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1-PRESENTATION DE PRIDESOFT

Qu’est-ce que Pridesoft ?

Pridesoft est le Systeme Intégré de Gestion Ouvert et Multiplateforme des Marchés Publics congu
et développé par I’Agence de Régulation des Marchés Publics (I’ARMP).

Que vise Pridesoft ?

Pridesoft vise a placer ’ARMP dans une nouvelle ére de régulation dite Régulation 2.0, qui se
caractérise par :

e [a Régulation Proactive a travers 1’analyse prédictive des données collectées ;

e La Régulation en Temps Réel grice a la détection automatique des
dysfonctionnements ou des irrégularités ;

e La Régulation Participative qui donne I’opportunité a tous les acteurs de 1’écosystéme
de contribuer aux processus de développement au travers des marchés publics. Cette
notion est encadrée par le standard international de I’Open Contracting.

Problemes Adressés par Pridesoft

e Booster la Performance en modernisant le cadre de travail aux moyens d’outils
adaptés, afin de permettre aux personnels de donner le meilleur d’eux méme ;

e Améliorer ’acces a I’information sur les Marchés Publics pour les acteurs en assurant le
Service public de qualité ;

e Favoriser le Développement socio-économique en renforgcant les mesures de lutte
contre la corruption et en contribuant a la préservation de la fortune publique par
I’amélioration du suivi-évaluation de 1’exécution des marchés publics ainsi que la
surveillance du systéme.

Architecture de Pridesoft

Afin d’atteindre les objectifs visés par la régulation 2.0 (Régulation proactive, en temps réel et
participative), Pridesoft a été structuré en 18 (dix-huit) modules centrés sur une base de données
dynamique permettant aux différents intervenants d’interagir.

Manuel de Formation du module Régulation
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Les Modules du Systéme Pridesoft
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2-PRESENTATION ET OBJECTIFS DU MODULE

Le module Régulation est un outil d'aide pour la régulation du systéme des Marchés Publics.
Il permet d’enregistrer les dysfonctionnements détectés chez les acteurs, les sanctions des
procédures, les recours, les requétes des soumissionnaires, et les actes de régulations émis par
I'Agence. |l permet également de suivre toute |'activité des Observateurs Indépendants et

des Auditeurs Indépendants.

3-LES FONCTIONNALITES

Ce module comprend 6 fonctionnalités & savoir :

- I'affinement des conftrats : il permet de prendre en compte toutes les informations
relatives au contrat d’un observateur indépendant notamment les prix de son marché,

les acteurs de son portefeuille et les experts alloués aux missions ;

- le suivi des rapports : Cette fonctionnalité permet de prendre en charge les informations
relatives aux rapports d'observateurs indépendants notamment le contenu des

séances auxquelles ils assistent, les points a I'ordre du jour et les résolutions prises;

- Attachement et Décompte : Il permet de générer automatiquement les décomptes et
les attachements des observateurs indépendants a partir des rapports enregistrés dans

le systeme ;

- Espace Ol : permet aux observateurs indépendants de déposer les rapports en ligne et

de faire un suivi de leurs dossiers financiers;

- Dysfonctionnement et Acte de Régulation: permet d'enregistrer les
dysfonctionnements détectés aupres des acteurs, les actes de pré-régulation élaborés

par les assistants de régulation, et les actes de régulation émis par I'Agence ;

- Revendication : permet d’enregistrer les recours et les requétes transmis a I' Agence, et

de faire le suivi.

6  Manuel de Formation du module Régulation




4- QUELQUES EXEMPLES DES CAS D'UTILISATION

3.1 Enregistrement d'un Rapports d'Ol

Identification des informations nécessaires a I'enregistrement

Hﬂh-eﬂlg-nli-mdbhw— o

Conirille des Maschés Publics — Rédaction des Manuels de

mdmﬂ Pr# -&m--w#mmcmdm-nm

F Al T T Date
8 e Agtian l.lll\.)l'nlc- n

Date de
i reception

. "a"l du rapport
m n°
__(lot 18), nous avons Ihonneur de vous transmettre ci-joints, deux exemplaires du Date de

rapport d'observation sur les travaux de la séance du Jeudi 18 Janvier 2018 tenueefs——— séance
| " par la Commission Ministérielle de Passation des Marchés placée auprés du Ministére
de I'abitat et du Développement Urbain (MINHDU) i e (" rrission
Ces travaux portaient sur :
;a-l.mdumnmn,ubjnd-l'mm
<eese/ AONR/MINHDU/CMPM/2018 du ...... 2018, pour les études techniques de la Projet N1
voie d’accés au site du promoteur « OPTION FOR HOME » & LIMBE. < 1% Looo? |, -~ SN | ordre du

2- L'examen du projet de DAO, objet de a0 N° jour
weses/ AONR/MINHDU/CMPM/2018 du ...... 2018, pour les études techniques en < Projet N° 2 &
vue de la réalisation d'une voirie structurante 4 SIMBOCK et une voie de desserte l'ardre du
au quartier NKOLMESSENG & Yaoundé, -0 Afhponsh jour
e I L S T
Millions de francs CFA.

Mous n'avons relevé aucun dysfonctionnement qui mérite particuliérement
d'étre porté a votre attention.

En vous souhaitant bonne réception, nous vous prions d'agréer, Monsieur le
Directeur Général, I'expression de notre considération distinguée.

- I'Expert OI

P.J: 02 rapports N°1263.
h’%’-mﬂ : Se T
A - _'_‘_I_-EﬂO, ’W

Société i Responsabilité Liraité (SARL) au capital de 1 000 000 FCFA - Sitge social BP : 13024 Yaoundé
RC N* 99N025 N*Contribuable : M10950001 1559G
Tél : 00237 2201 93 05 - Fax : 00237 22 20 6) 19 - GSM : G99 89 79 34/ 699 37 71 52
Fomasil + rannarisaifin @vahan. e
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lllustration au niveau du formulaire de la fonctionnalité des informations saisies

Code Projet * |sc151nuomﬁ (Ol: CABINET SAIFIP ) ?

Observateur Indépendant |CABINET SAIFIP |

Référence du Contrat 173/M/PR/MINMAP/DGMAS/DMSPI/CE1/ndj/15 |

Objet du Contrat Recrutement des observateurs indépendants (personnes morales)
places auprés du MINHDU et du MINEPAT, lot 18

Catégorie Rapport * CPM

N° Rapport * |1263/MINHDU/CMPM/18

Objet Rapport Transmission Rapport Q)

Commission (Sigle) |CMPM—MINHDU ?

Commission (Designation) |COMMISSIGN MIMISTERIELLE DE PASSATION DES MARCHI

Date de Séance jifmm/aaaa ?

Date Transmission Rapport jifmmy/aaaa

Date Reception Rapport jifmm/aaaa

Quantité * |1 ?

Ecarts {Jours) 87

Expert OI |FOSSO Marcel| ?

Observation

Fichier Numerique du Rapport Browse... | No file selected.

3.2 Visudliser un attachement et un décompte : exemple de EEIC pour mars
2017.

8  Manuel de Formation du module Régulation




Choix des Paramétres

Code Projet - [sc151000001 ?
Contrat * (000167/M/PRIMINMAP/DGMAS/DMSPIICE1/ndj15 |
Observateur Indépendant * [EEIC |
N° Contribuable * [M079600009091G |

Période de Calcul de I'Attachement / Décompte * g7 v
Champs obligatoires
B

Présentation de |'attachement

OBSERVATEUR INDEPENDANT DES COMMISSIONS
Lot N*:11
ATTACHEMENT N°: 110. MARS 2017 (TRANCHE CONDITIONNELLE)
Version du 30/05/2018 & 11:34

Code Projet-SC151000001
Marché N°:

IDGMASIDMSPICGE indj/15 Signé le: 24062015 Titulaire: EEIC Références bancaire
Notifié le: 240612015  B.P.: G99 VADUNDE ¢ onta e 10005-00010-00401451001.96
Enregistré le: 241062015 Tél: 22033024/22243312 Banque: AFRILAND FIRST BANK
0SD N*: 00167/0SMINMAPIDGMAS/DMSPICEWndj/2015 MNotifié le: 21001/2016  E-mail: eeicnet@yahontr  Agence: YAOUNDE-RETRAITE

‘Concemant le(s) Rappori(s) ci-aprés:

880 08-03-2017 16-03-2017 1 5
885 09-03-2017 17-03-2017 1 5
886 13-03-2017 23-03-2017 1 7
885 14-03-2017 24-03-2017 1 ‘ 7
897 16-03-2017 24032017 1 5
904 21-03-2017 30-03-2017 1 6
CCPM-MINMAP_BEC 905 20-03-2017 29-03-2017 0s 6
807 22-03-2017 31-03-2017 1 6
915 23-03-2017 31-03-2017 v 5
916 28-03-2017 07-04-2017 1 T
"‘W Systeme intégré de gestion ouvert et multiplateformes des marchés publics page 15
eatuiesur - Coogleas) URL : pridesoft.armp.cm e-mail : pridesoft@armp.cm 30/05/2018

9

Présentation du décompte
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qfir@

Pﬁq;qs

rd
REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix-Travail-Patrie Peace-Work-Fatherland
Présidence de la République Presidency of the Republic
EGRETARI?GENERAL SECRETARI?GENERAL
OBSERVATEUR INDEPENDANT DES COMMISSIONS
Lot N*:11
DECOMPTE PROVISOIRE N° 110 DES PRESTATIONS AU MOIS DE MARS 2017 (TRANCHE CONDITIONNELLE)
Version du 30/05/2018 & 11:31
Code Projet:SC151000001
Marché N°: DGMASIDMSPIICE g/ 1S Signé le: 24082015 Titulaire: EEIC Références bancaire
Notifié le: 24062015 BP.: G398 YAOUNDE ¢ ke Ne: 10005-00010-00401461001-96
Envegistré le: 2406/2015  Tél: 20033024/22243312 Banque: AFRILAND FIRST BANK

OSDN®  00167I0SMINMAPIDGMAS/DMSPUCEUndi/2015 Notifié le: 20012016 E-mail: esicnet@yahoor  Agence: YAOUNDE-RETRAITE
100 Séance de Commission Séance 123 300 378 300 3 423 46 641420 48122 100 4071870 52 183 970 1119
201 Sassion SICA1 Sassion 187 988 B4 101.25 45 105.75 15 790 992 19 033 785 B45 946 19 879 731 125.89
202 Session S/CA2 Session 357 | 1 25 o 25 3400 008 508 788 0 08 768 17.88
300 Rapport Périodiques Rapport 569 364 9 s 0 s 5124 276 2277456 0 2277456 4448

Montant total des prostations HTVA | 70 965 786 70 042108 4017818 74980 925
105.83

e | s4e26700 83525214 5864496 89389 T10

a@l Sy intégré de gestion ouvert et multiplatefe des marchés publi page 114
ceatut s (5 Coogle ) URL : pridesoft.armp.cm e-mail : pridesoft@armp.cm 30/05/2018

33 Enregistrer un dysfonctionnement

Ci-apres le formulaire d'enregistrement d'un dysfonctionnement

10  Manuel de Formation du module Régulation
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Suivi Dy=fonctionnements
| 7 RO e e e

Code Projet * | SCAT1000T 11005/ DC/MINESUP/CMPMW 2017 | ?
Référence Consultation | 005/ DCMINESUP/CMPM 2017 |
Objet Consultation Edition, publication et diffusion des receuils des textes de I'ES {livre bleu)

FPhase Projet - PASSATION

Etape Procedure * Examen DAO

Categorie Acteur Concerne * FRESIDENTS CFM

Dy sfoncticnnement Observe «

DAD non confiorme aws DTAQ 7

il sur le Dysfonction nt Observe lizste des banguss ot compagniss d assurance incompléte, shsence de s

warsion anglsiss,absence de | caution de soumission , critére Sliminatoire
subjectif

Type Source Dysfonctionnement | Document des Marchés Publics Phase F

OTAD non respectd | listz d=s bangues =t compagnies 4 assurance
incomplst, abssnce de 13 wersion anglaiss d= | AAD,

Source Dysfonctionnement

Dossiers d Appsls d0ffres

Dispeosition Réglementaire Violée *

— Mo/AC Mis en Cause | |7
Commission Mise En Cause | CMPM-MINESUF - COMMISSION MINISTERIELLE DE FASSETION DES M | ?
Entreprise Mise en Cause | | -
Date Constat Dysfonctionnement = | 12052018 i

Gravité Dysfonctionnement

| SAILLANT

Dionnées statistiques

- Champs coligatoines

= kK £ DO e g B g -
2428 2429 2431 2432

11  Manuel de Formation du module Régulation

P avncsde Rigultion
pepiiem




Piidesoft.

- 3.4 Rechercher parmiles dysfonctionnements détectes des cas similaires

Cette opération s'effectue a partir du formulaire suivant :

\ o \ =1

Choix de la Période

Categorie Acteur Concerné =

| AUTORITES CONTRACTANTES v‘
Dysfonctionnement observeée |
Date Debut ~ | 01/01/2018 | ?
L}
Date Fin ~ | 16/04/2018 | ?

* Champs obligatoires

3.5 Enregistrer un Acte de Régulation

Avant I'enregistrement de tout acte de régulation, I'on s'assure au préalable que le

dysfonctionnement en rapport avec cet acte a déjd été enregistré. L'enregistrement
s'effectue a partir du formulaire suivant :

12 Manuel de Formation du module Régulation




Actes de Régulation

Contrile et Validation
Code Projet =

Reference Consultation

COhjet Consultation

Dysfonctionnement chserve =

Reference Acte Reégulation =

Diate Aecte Régulation *

Région émettrice de I"Acte -

Prise En Compte

Type Mesure

Type Destinataire =~

Commission Destinataire de 'Acte

Mesure Prescrite

Suite Reservée

Liste Documents Sources

Fichier Joint

O T 100D 1 EED0 T ACNOYMINMAFR DR-OUW D D-KEACDPM-ROUTE 2017 ?

DT ACNOYMINMAP/ DR

17 |

Choulieu-Mpoukouck-MNgwidze: Ouverture dune piste agricole

Man respect de la programmation des ops

Q Rejet des offres en violations des disposi

o
o

?
i 141/L/ARMP/CRRMPOYCCR/CSPE/FEB/mga’201T
[ ZTI020NT mmissss
- QUEST
. MON

REPRESSIVE

COMMISSION DE PASSATION
COPFM_KOUMNG_KHI - COMMISSION DERARTEMENTALE DES MARGHES DU K |

Prendre =n compte powr 13 suite d= la procedurs, |3 caution d= soumission
guersglles =t |3 rabsis consenti par ke soumissionnaire s3ns toute fois sxclurs uns
eventuslle authentification de la caution

Attendus

Froces werbsl dépouillemant

Psrcourir.... I:ISupprimEr et enregistrement 141, pdf ?

3.6  Enregistrer une Revendication

Ci-aprés le formulaire d'enregistrement d'une revendication.

13 Manuel de Formation du module Régulation
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Suivi Contentieux
ooDDEEEEEE
© Contentieux
Code Frojet - [ ES17100001608/A0NCDRMINMAP/CRPMWES/2017 '?
Objet Consultation Travau de refection du village Artisanal de Bertous
Référence Contentieux - [ ETS BELVITAL
Objet Contentiews * . L'entreprize estime gue les pidces sdministratives de son concurrent
GROUPE BETGNA en Moccumence sa non redevance est fausse
Phase Projet * [ FASSATION
Etape Procédure * | Depouilement des Offres
Type Contentieus = [ REQUETE
Date Depot * | DB/05/2017 | mmizsas
Requérant - | ETS BELVITAL - RCCCMTRI/BE 2
Destinataire - | DRM_ES - DELEGUE REGIONAL DU MINMAP DE LEST
Fichier Contentieux .

Parcour... DSupprimerbe‘tenregistrement Reguste BELVITAL du 08 05 1?.|:rd1'?

=) Réponse Contentieus

Date Réponse [ozimsizaer - jimmiaaza
Fondé NON
Suite Reserveée

obsarver la résction d2 Mactzur interpelle dans catte procedurs

Fichier Réponse

Pancourir... DSupprimerbe‘tenregistrement Reponse reguéte BELWITAL du 09 05 17 pdf ?

Commentaire les informations contenues dans Moffre dun soumissionnaire ne sauraient

£trz n possession de son concurrent

Type Destinataire «

14 Manuel de Formation du module Régulation




3.7

Apres avoir renseigné la période dans le systeme, la liste se présente ainsi qu'il suit :

Liste des Contentieux Période du 01-01-2047 au 03-05-2018

[]
Q

15

: Objet

LTIT1000663003/A0N0
[CADCIFWETIZ0NT

Entretien routier
en tesr
améliorde au
village
Bonambappe
Bonaberie

NETTOYAGE
ET ENTRETIEN
A LUHGOPED

LTIT1000505002/A0N0
[HGOPEDJCIPMAT

EXEGUTION
DES TRAVALX
ENTRETIEN

SCATI001416; 1VAONO
JCMPM/MINHDUAT

DE
CERTAINES

VILLE DE,
YAOUMDE
{ZONE SUD)
{LoT 4

SCATI0004000857/0C
IMINATD/CMPM/201T

Acquisition de
divers
Equipsments
pour les.
Bervices
Centraw

SCATI000411;01MAONO
IMINATDICPMWZ0TT

Acquisition de
100 kits de

Référence Phase Etape
ontentieux Projet Procedu

148/LARMP
[CRLTICCANMIIT

125/L/ARMP
ICRLT/ICCA.nmi17

Collectif des.
entreprises GTL
BarETT-
ENTREBATT Sarl-
ZOGO ABENA du
05 avril 2017

recours daté du
22T

Recours dsté du
260062017

FASSATION

FASSATION

FASSATION

FASSATION

FASSATION

bjet
ntentie

Adttribution

Analyse
Offres

technigues

Publication
des Rézultats.
d attribution

FPublication
Résultsts
dattribution

Publication
des Résultats.

Diénonciation
du non respect
des textes
danz la
procédure de
passation de
Tappel doffres

Recours en
contestation du
résultat de
Hanalyse de
Noffra
technigue
relstive & TAQ
pour les.
services de
nettoysge st
dentretien &
HGOPED

Le critére
Zliminatoirz
“N'avoir pas
réslise au
‘cours des trois.
demidres
années un
projet
dentretien de
wairies.
revétues dun
mentant
suprisur ou
£gal 3 350
millicns de
FCFA" n'a pas
£t2 appligué &
Toffre de
SIMFO'S &

Annulation de
Iz décizion
dattribution

Nen
transmizsion

che avancée

Type : Date " " Suite Date

REQUETE ETSD.8.J

RECOURS ETS BUIL.
PABUS.CO

RECOURS ETS ZOGO
ABENA

RECOURS ETS
L'ODYSSEE

RECOURS BRISBERT&
FILS:

2208201

03052017

08052017

28032017

300052017

Obtenir la liste des revendications enregistrées sur une période

AGENCE DE Le maitre.
REGULATION douvrage 3
e saisi( le
MARCHES mairz de
FPUBLICS DOUALA 4=)
par courrizr
dans l= senz
du respect des.
rigles et
procédures de
paszation
ABENCE DE Le maitre
REGULATION douvrage 3
DES &1 saisi &
MARCHES lefiet
PUBLICS toutefois les
dispositions de
Tarticle 24(1}
du décret
20121074 du
08 mars 2012
lui ont £té
rappeiées
ABGENCE DE Letire 3
REGULATION TAustorit
DES ‘Contractante
MARCHES
PUBLICS
AGENCE DE Recours non
REGULATION fondé
MARCHES
FUBLICE
AGENCE DE Observations.
REGULATION

04072017 oul Le maitre d'ouvrage
3 ét2 zaisi] ke maire
de DOUALA 42) par
courrier dans le sens
du respact des régles
et procadures de
paszation

05062017 | OUI Le maitve douviage
2 &té saisi 3 leffet
toutefois les
dispositions de
Farticie 34(1) du
décrat 2012/074 du
08 mars 2012 lui ont
&té rappeides

05A0G201T oul LAgence 3 demande
& TAutorité
(Contractante de: -
rapporter 53 decision
dattribution du lot 4
et de mettre & profit
les dispositions du
RPAQ =n =on articke
18 fixant les
conditions pour tre
attributsire de dewt
lots; - & défaut,
formuler une
dérogation en vue de
Fassouplissement de
cartsing critéres 3
TAutorité chargée des
Marchés Publics

Le traitement de ce
recours = révék que
Eliminstion de loffre
est conforme, parce
que tombde sous le
coup du critére
iiminztoire "absence
d production dun
certificat dorigine et
d= garantie’

Pu regard de [état
dzvancement de |3

05052017 NON

141072017 oul

Cette édition est valable pour toutes les informations enregistrées dans le systéme. L'extrait

de ces informations peut étre obtenu en format Excel, Word ou PDF et paramétrer pour ne

disposer que des informations que vous souhaitez avorr.
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